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Arastirma Teknikleri ve Semineri;

Arastirma  yontemlerindeki farkli anlayislari,
yaygin olarak kullanilan arastirma tekniklerini, arastirma
basamaklarini, veri toplama ve analizini, yorumunu,
rapor yazma esaslarini, kaynakca ve dipnot gosterme

tekniklerini kapsamaktadir.

Temel Amacg
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Aragtirma siirecini (sorun belirleme, veri
toplama, veri analizi ve sonuglari yorumlama)
incelemek, belli basli bilimsel arastirma yontemlerini
(deneysel yontem, betimleme yontemi, tarihi yontem

vb.) gozden gecirmek ve belirli bir konu hakkinda

arastirma yapabilmek icin gereken literatiir bulma, veri

toplama, verileri degerlendirme ve rapor yazma

tekniklerini anlatmaktir.
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R Arastirma yapilacak konuda, amaci ortaya tam

koyabilmek, ¢alismanin 6nemini vurgulamak,

R Bilimsel arastirma teknikleri dogrultusunda, secilen
konu tizerinde arastirma yaparak, degisik
kaynaklardan veri toplamak ve elde edilen verileri

dogru olarak analiz edebilmek.
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R Sectigi konuyla ilgili kaynak taramasi yapabilmek

1. Konuyla ilgili kaynak eser ve Kkisileri belirleyip
yazma

2. Kaynak taramasi i¢in uygun bir plan hazirlama
3. Kiuttiphane calismalarinda katalog kullanma

4. Yararlandig1 kaynak ve Kkisilerden elde ettigi bilgileri
not ve figlere yazma

5. Basin yayin organlarmi takip ederek konuya iliskin
bilgileri toplama

6- Internet’ten arastirma yapma
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R Arastirma konusuna uygun amag¢, énem, varsayim,
sinirlilik ve tanimlar1 yazabilmek

1. Arastirma konusuna uygun olarak arastirmanin
amacini yazma

2. Arastirma konusuna gore arastirmanin Onemini
yazma

3. Arastirmanin dayandig1 temelleri yazma
4. Arastirma konusunun smirliliklarini yazma
5. Arastirma konusuna uygun tanimlari yazma
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RArastirma  verileri iizerinde temel istatistiksel
islemler ve ¢éziimlemeler yapabilmek

1. Elde ettigi verileri amacma uygun olarak smiflayip
yazma

2.Smiflandirdigr  veriler tizerinde gerekli olan
istatistiksel islemleri yapma

3. Verileri tablo halinde gosterme

4. Sonuglar1 kontrol etme
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R Bulgularm yorumlanmasi ile ilgili 6zellikleri
aciklayabilmek

3 1. Bulgularin nasil yorumlanacagini yazma
3 2. Yorumlamada dikkat edilmesi gereken &zellikleri yazma
3 3. Bulgularin yorumlanmasini 6rnek vererek agiklama

R Arastirmada elde ettigi bulgular1 yorumlayabilmek
o3 1. Istatistiksel tekniklerle elde ettigi bulgulari yazma
3 2. Bulgular dogrultusunda yorumunu yazma

3 3. Yaptig1 yorumun dogrulugunu tabloya gore kontrol ederek
yazma
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R Arastirma sonucuna gore oneriler gelistirebilmek

1.Arastirma sonuglarma dayali olarak gergeklestirilebilecek
oneriler yazma

2. Bu 6nerileri 6nemine gore siralay1ip yazma

R Yaptig1 arastirmayla ilgili 6zet yazabilmek

1. Aragtirmanin tiim asamalarin 6zetleyerek yazma

2. Yazdig1 6zeti, arastirmanin ilgili boliimiine yerlestirme

Bir arastirma iki evreden olusur.
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1. Arastirma Teknikleri (Arastirmanin Amaci ve
Onemi, Veri Toplama Teknikleri)

2. Arastirma Teknikleri (Rapor Yazma Teknikleri)

Bilgi Nedir?
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@R Bilme, 6grenme siireci ve igsleminin konusu ya da
nesne ve olaylara yiiklemler vererek varilan yarg.

Bilgi ile ilgili baska tanimlamalar:
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* Halihazirda bildigimiz sey

* Halihazirda bildigimizi sandigimiz sey




Bilgi edinme yollar1
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* Arastirma, Bilim
* Alternatifler
R otorite
& gelenekler
& sagduyu
&R medya araglar1

o kisisel deneyimler

Bilgi edinme yollar1

(N

o
kaynaktan alman bilgileri dogru kabul ettiginizde bilgi
kaynag : otorite

¢ karar vermede otoriteyi kullanmanin

avantajlart: dezavantajlar::
—-cabuk -otorite ?
-basit -dogruluk ?
-ucuz -yanlis yénlendirme ?

Bilgi edinme yollar1
(Z
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R Gelenekler

crgelenekler mesleki giicliikler, kararlar icin yararh
midir?

osonyargilar icerir, zamanla gegerliklerini yitirebilir

Bilgi edinme yollar:

("
©5 Sagduyu A ®

&R herkesin inandig1 ve anlamli (mantikli) gelen bir seye inanmak karar
vermede sagduyudan yararlanmak

& giinliik yasamda yararliama genelde
or geliskili fikirler
R hatalar
o yanls bilgiler

R 6nyargilar

igerir




Bilgi edinme yollar1
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3 Medya Araclar1

3 toplum ve diinyadan bilgi alma

3 olaylar ve kisileri tanima

Manipiile edilebilir / gtivenmek zor

Bilgi edinme yollar:

Og
3 Kisisel Deneyimler
R “gormek inanmaktir”
R yagadiklarimiz, deneyimlerimiz
yanlis sonuclar

o gereginden fazla genellestirme

@R segici gozlem

R gozlemi erken sonlandirma

& hale etkisi (Bir dzellikten genel yarg: ¢ikarma)

Bilim
3

Evrenin veya olaylarin bir boliimiinti konu olarak
secen, deneye dayanan yontemler ve gerceklikten
yararlanarak sonug¢ ¢ikarmaya calisan diizenli bilgi,
ilim.TPK

Belli bir konuyu bilme isteginden yola ¢ikan, belli bir
amaca yonelen bir bilgi edinme ve yontemli arastirma
stireci.TPK

Gozlem ve gozleme dayali akil yiiriitme yoluyla
diinyaya iliskin olgular1 birbirine baglayan yasalari
bulma gabaSIdlr. Bertrand Russell

Bilimsel Bilgi

(nZ
.

Bilimsel bilgi , bilimsel metotlarla elde edilen bilgi

turtdiir.

Bilimsel yontemler akil deney ve gozlemlere
dayanmaktadir. Bir bilginin bilimsel olabilmesi igin

yontemsel olmasi gerekir.

Bilimsel bilgi objektif, sistemli, tutarli ve elestiriye actk

bilgidir.
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Bilimsel bilgiyi biiyti, fal, edebiyat ya da sanat gibi
bilgi tiirlerinden ayiran temel 6zellik bilimsel bilginin
konusunun ampirik (gorgiil) ve nesnel gergeklik
olmasidir. Gorgiilliik bilginin konusunu olusturan olay

ya da nesnelerin gozlemlenebilir olmasi anlamina gelir.

Bilimsel Yontem
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- Bilimsel bilgi tiretme yolu

- Bilimin stiireg yonii bilim toplulugunun kullandig:

® - fikirler

&® - kurallar

&® - teknikler

&® - yaklasimlara karsilik gelen bir terim
(Neuman, 1997)

Arastirma
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«® Bilimsel yontemi kullanarak bilimsel bilgi elde etmek

o® Bilimsel yontem uygulamast

Arastirmanin amaclari
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R Olaylarin tanimlanmasi, siniflanmasi

R Olaylar arasindaki iliskileri bulmak
R Olaylar1 anlamak ve agiklamak

R Olaylarin 6nceden tahmin edilmesi
R Olaylarin kontrolii

® Iliskilerin icindeki sebepleri incelemek




Arastirmanin 6zellikleri
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&R Arasgtirma problem ¢dzmeyi amagclar

R Problemlere giivenilir coziimler bulmalidir

& Gozlenebilir, olciilebilir verilere dayali olmalidir

R Yapilan gozlem ve tanimlar dogru olmalidir

&R Yapilan arastirmada kisisel yanlilik yok edilmelidir.

& Aragtirmalar kayit altina alinmalidir.

Iyi bir aragtirma konusunun &zellikleri
(A
I

1.Arastirilabilir olmak (Somut): Konu hakkinda veri toplanabilmeli
ve toplanan veriler analiz edilebilmelidir. Isyerinde uyusturucu kullanim
ya da igletmelerin stratejileri, finansal durumlar, tist yonetimin kararlari, ozel
hayat ve aile ici iliskiler vb gibi konularda arastirilabilirlik stkintist oldugundan iyi
bir konu degildir.

2.Uygulama veya kuramsal anlamlilik: Ya piyasadaki isletmelerin
sorunlarina ¢oziim olacak ya da bir teorideki boslugu doldurmaya
yarayacak olmalidir.

3.0zgiinliik: Yeni bir sey ortaya koyan calismalardr.

4 Kisisel yetenek ve imkanlara uygundur.

5.Degerlendirme heyetinin beklentileriyle uyum: Eger arastirma
tiniversite gibi bir egitimin pargas ise degerlendiricilerin ya da
juiri'nin beklentilerini karsilamalidir.

Bilimsel arastirmada verilen bir

arastirma konusunu;
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&R Bilimsel arastirma yontemlerine uygun olarak yiiriitebilmek,

&R Arastirma sonucuna uygun ¢oziim onerileri gelistirebilmek,

&® Aragtirma konusuna ait ¢6ziim onerilerini analiz edebilmek,

&R Bilimsel kurallara uygun olarak rapor edebilmek,

®&® Arastirma konusuna uygun amag, énem, varsayim, sinirlilik ve
tanimlar1 yazabilmek,

&R Arastirma amacina uygun veri toplama aracini
uygulayabilmek,

&R Aragtirma verileri tizerinde temel istatistiksel islemler ve
¢oziimlemeler yapabilmek,

Bilimsel arastirmada verilen bir
arastirma konusunu;
C
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&R Bulgularin yorumlanmasi ile ilgili 6zellikleri
aciklayabilmek,

&R Aragtirmada elde edilen bulgular1 yorumlayabilmek,
&R Arastirma sonucuna gore oneriler gelistirebilmek,
&R Yapilan arastirmayla ilgili 6zet yazabilmek,

&R Aragtirma raporunun yaziminda dikkat edilmesi gereken
kurallar1 agiklayabilmek,

«® Kurallarina uygun olarak raporlastirabilmek,

gerekmektedir.




Arastirmaciy: gtidileyen motifler

(_r/g
&R Merak
R Problem
R Eldeki veriler
R Teknik olanaklar: ekipman, malzeme
R Ekonomik kaynak
R Giincel yaklagimlar

Arastirmada Veri Toplama
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1. Belgesel tarama (kiittiphane)

2. Gozlem
3. Gortisme

Gortisme
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Onceden belirlenmis, ciddi bir amag icin yapilan,
soru sorma ve yanitlama tarzina dayali karsilikli ve

etkilesimli bir iletisim stireci

4. Yazisma
5. Internet
(nZ
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&R Stk yapilandirilmis

3 herkese nceden belirlenen ayn1 sorular
® * Gevsek yapilandirilmis

©3 bazi agik uglu sorular vardir bazi konularda derinlesilir

R * Yapilandirilmamis

@3 sorular serbest, istenilen konuda derinlesilir, yanitlar yonlendiricidir




& Olumlu fﬂo& Olumsuz

&R Esneklik &® Maliyet
& Yanit orani &R Zaman
&® Sozel olmayan davranis &R Olas1 yanlilik

©8 Ortam tizerindeki kontrol o3 Kayitl ve yazili bilgileri

& Sorularmn strast kullanamama

&R Anlik tepki ® Zaman ayirma giigligii

8 Veri kaynaginin onaylanmast & Gizliligin kaybi

& Tamlik ©3 Soru standardinin olmayisi

&* Derinlemesine bilgi 3 Bireylere ulasmada gtigliik

Gozlem
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3 Herhangi bir ortam ya da kurumda olusan davranisi

ayrintili olarak tanimlamak amaciyla kullanilan bir

yontemdir

&R ayrintili

&R kapsaml

&R zamana yayilmistir

Gozlem tiirleri

©3 2 boyutu var
3 gozlem ortam
dogal
Ryapay
3 arastirmacinin yapisal kararlar:
RYapilandirilmig

aryapilandirilmamis

Gozlem tiirleri
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Ortamun kendisiyle ilgili yapi

Ortama iliskin yapi

Dogal ortam (Alan galismasi)

Yapay ortam (Laboratuvar galismasi)

yapilandiriimamig

Tir 1: Tamamen yapilandurilmamis

Tdr 3: Yapilandirimamisg laboratuvar

alan (ar un

(arastirmacinindisarida

katildigr)

kaldigr)

yapilandiriimig

Tir 2: Yaplandiriimig alan gahsmas:
(arastirmacinin disarida kaldigr)

Tir 4: Tamamen : yapilandiriimis
laboratuvar gézlemi (arastirmacinin
disarida kaldigr)




Gozlemle veri toplama teknikleri
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3 yazili tasvirler
5 video kayitlari
5 fotograf ve malzemeler

3 yazili kaynaklar

Gozlem

Giiglii yanlar

¢ sozel olmayan davranis
¢ dogal cevre

¢ uzun siireli analiz
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Zayif yonleri

* Kkontroliin olmamasi

* sayisallastirma giicligi
* orneklem kiictikligu

* alana giris guiclugii

e gizliligin ortadan kalkmas1

Dokiiman inceleme
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3 Arastirilmasi hedeflenen olgu ya da olgular hakkinda bilgi

igeren yazili materyallerin analizini kapsar

&RDiger dokiimanlar
R film

& video
R fotograf

@30lumlu

® kolay ulagilamayacak
ozneler

R tepkisellik olmamasi

&R uzun siireli analiz

R Orneklem biyuklugii

@R bireysellik ve 6zgiinliik

R gorece diistik maliyet

R nitelik

(~z ROlumsuz
\ e

xR
™R
xR
™R
xR

2 8

Secilmiglik

olas1 yanllik

eksiklik ulagilabilirlik
orneklem yanlilig:
sinirl sdzel olmayan
davranig

standart format yoklugu
kodlama zorlugu
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Baslica iki arastirma metodolojisi
(Yontem bilimi) vardir

® Niceliksel arastirma Kantitatif
(quantitative research)

® Niteliksel arastirma Kalitatif
(qualitative research)

(2
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R Nitel aragtirma Nigin? Nasil? Ne sekilde sorularina
yanit arar.

c® Nicel arastirma Ne kadar? Ne miktarda? Ne kadar
sik, Ne kadar yaygin? sorularina yanit arar.

Bilimsel Arastirmada Temel

Kavramlar
nZ

—CS
eHipotez
eDegisken

eTiimdengelim ve Tiimevarim

Hipotez (Denence)
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Degiskenler arasindaki iligkileri belirten, test

edilebilir nermelerdir (ifadelerdir).

= Sifir Hipotezi (HO0): Tki degisken arasinda 6nemli bir
iliski bulunmadigini ya da gruplar arasinda 6nemli bir
farkin bulunmadigin belirten hipotezdir. (Birbirinden
onemli derecede farkli degildir)

& HO:Adidas ve Nike marka ayakkabilarin ortalama dayanma
stireleri birbirine esittir.

11
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&R Alternatif Hipotez: Iki degisken arasinda 6nemli bir iliski
bulundugunu ya da gruplar arasinda énemli bir fark
oldugunu belirten hipotezlerdir.

“Adidas marka ayakkabilarin ortalama dayanma siiresi NIKE marka ayakkabilara
gore daha yiiksektir”

& “Egerli” Hipotez:
“Eger calisanlar saglikli ise daha az hasta olurlar”

&R Yon belirten hipotez:
“Iste karsilagilan stres yiiksek olursa ¢alisanlarin is tatmini daha diisiik olur”
“Kadinlar erkeklere gore daha kolay motive olurlar”

&R Yon belirtmeyen hipotez:
“Calisanlarin yas diizeyleri il is tatmin diizeyleri arasinda 6nemli bir iliski vardir”

“Amerikali ve Asyali calisanlar arasinda is etik degerleri bakiminda bir farklilik
vardir”

Iyi bir hipotezin 6zellikleri
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&R Kuramsal bir temele dayanmalidir
o Bilinenlerle ciddi celiskisinin olmamasi gerekir
R Degiskenler arasindaki iliskiyi tanimlamalidir

R Test edilebilir olmalidir

Degisken
(N
—5
&R Herhangi bir olgu ya da seye ait, birden ¢ok deger al
abilen bir ozellik veya kavram demektir.

Degiskenler
Bagimsiz degisken Bagimli degisken [ Ara degisken
Arastirma problemini Bagimsiz degiskenin || Gozlenebilir
ve kisi 6zellikleri etkisinin arastirildigy, || degiskenlerin
etkileyen, degismez ona gore degisen [ gerisinde kalan
cevre ozellikler degiskenler

Tiumdengelim - Ttimevarim

(nZ
.

R . Tekil olaylardan yola ¢gikarak bir genellemeye ulasma
yaklastmina TUMEVARIM yaklasim denir.

& Dogru kabul edilen bir genellemeden (teoriden) yola
cikarak tekil olaylarin alacagi seklin kararlastirildig:
yaklastim TUMEVARIM yaklagimidir.

12



Aragtirma Siirecinin Asamalar1 ARASTIRMA SURECI

(nZ (nZ
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& Giiclugiin secilmesi,

& Problemin tanimlanmasi ‘l‘
N

R Probleme iliskin olas1 ¢oziimlerin ortaya konulmasi F— "
Aaghaiarn: Sorun Uzerinde
Bilgilendirme Odaklasma

(denenceler)
! !
R Verilerin toplanmast - Kaynak Taramasi
\ ’

& Verilerin ¢dziimlenmesi A
Verileri Isleme .
ve Coziimleme — [\m

R Sonug, yargl ve raporlastirma

I- Arastirma raporunun yazilmasinda temel

kurallar
nZ
B %O
ARASTIRMA TEKNIKLERI: 1-Bilimsel kurallar
RAPOR YAZMA TEKNIKLERI

nd 2-fgerik ile ilgili kurallar
\ e

a-Almtilarin kullanilmast
b-Dipnotlarin yazilmasi
-Kaynak belirtme amagh dipnot
-Ek bilgi verme amagl dipnot




II-Arastirma raporunun yazilmasi
(Z
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1-On bolim
a-Baslik sayfasi
b-Onsoz

c-icindekiler

2-Ana bolim/Metin

d-Listeler
3-Arka bolim
nZ
— D
R a-Ekler

&R b-Kaynaklar listesi

. 3
® Ozet
® a-Giris
-Problem
-Amag
-Onem
-Sinirhiliklar
-Tanimlar
& b-Kaynak arastirmasi
@R c-Materyal ve yontem
-Evren ve 6rneklem
-Arastirma modeli
-Veriler ve toplanmast
-Verilerin islenmesi
& d-Arastirma sonugclari
® e-Tartisma
&® f-Sonug
@ g-Oneriler
Bizim 6devimizdeki siralama
(Z
. <®
R Kapak
R [gindekiler

R Giris ya da 6zet (varsa)

&R Arastirma konusu

R Kaynaklar

R Ekler (Varsa)

&R Yararlanilan kitaplarin i¢ kapaklarimin fotokopileri
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ARASTIRMALARDA
KAYNAK GOSTERME

TEKNIKLERI
3

(N
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= Alint1 Yapilirken Dikkat Edilecek Hususlar

= Kaynak Gostermenin Zorunlu Oldugu/Olmadig:
Durumlar

= Metin Icerisinde Kaynak Gosterme
» Kaynakga Listesini Siralama veya Gruplama

» Kaynakg¢a Gosterme Yontemleri

GIRIS
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R Nigin kaynak gosterilmeli?
- Basgkalarimin emegine saygt

- Atifta bulunacak diger arastirmacilar: yanlis

yonlendirmeme

- Yasal zorunluluklar

KAYNAK GOSTERMEY]
GEREKTIRMEYEN DURUMLAR
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R Genel kurallar, prensipler veya uygulamalar
konusunda kaynak giostermeye gerek yoktur.

g Ornegin, “yardimseverlik bir erdemdir” ifadesinde kaynak
gostermeye gerek yoktur.

&R Herkesin bildigi, acik ve segik olarak fark edilen
bilgiler i¢in kaynak gostermeye gerek yoktur.

6 Ornegin, “Almanya Avrupa Birliginin en giiclii
ekonomisine sahip tilkelerinden biridir” ifadesinde kaynak
gostermeye gerek yoktur.

15



KAYNAK GOSTERMENIN ZORUNLU OLDUGU
DURUMLAR
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&® Baskasinin eserinden bir aktarma yapilmus ise,

&® Bagkasmin buldugu yontem, sonug veya amagtan

faydalanilmus ise,

&® Baskasinin eserinden rakam, katsayi, sekil, grafik, resim

vb. alinarak kullanilmus ise,
&R Az veya ¢ok bagkasmin eserinden esinlenilmis ise,

&® Yukaridakilerin disinda bagkasinin eserinden dogrudan ve
dolayl olarak faydalanilmis ise yararlanilan kaynaklarin

bildirilmesi zorunludur.

ALINTI YAPILIRKEN DIKKAT

EDILECEK HUSUSLAR - 1
(~Z
(e

&R Dogrudan Alintilar
3 Kelimesi kelimesine aynen yapilan alintilardir ve ¢ift tirnak (
“....."") isareti icerisine ve italik metin yazilir.
Ornek 1: Yildirim (1966, 21)'a gore, hipotez “arastirmactya bir nevi 1sik
tutma niteligi tastyorsa degerli sayilmahdir.”

3 Bir paragraf ya da metin kismi alinirsa o zaman normal metinden
2 karakter kiiciik ve normal metinden daha da igeride italik olarak
yazilir.

3 Ornek 2:

Ataturk, Genclige hitabini su sekilde bitirir:
o
Ey Tiirk istikbalinin eviddi! Iste. bu ahval ve serdit icinde dahi, vazifen: Tirk Istikiél
ve Curnhuriyetini kurtarmaktr! Muhtuy oldudgun kudret, damurlarindaki asil kanda
meveuttur!»

ALINTI YAPILIRKEN DIKKAT

EDILECEK HUSUSLAR - 11

(nZ
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&R Dolayli Alintilar

©8 Alint1 yapilan metin eger birebir kaynakla ayni degilse, yazar
kendi ctimleleriyle ifade ediyorsa, alint1 yapilan kisim tirnak igine
almmaz ya da sikistirilmus paragraf gibi 6zel bigimler

kullanilmaz; ancak kaynak gostermek zorunludur.

2 B B B 8

KAYNAKLAR NEREDE GOSTERILIR?
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DIPNOTU seklinde ayni sayfanin sonunda

Ciuimle icerisinde veya ctimle sonunda
Kitap veya makalenin sonunda
Bolum sonlarinda Kaynakga Listesi

Kitap veya makalenin sonunda Kaynakga Listesi

Bu alternatiflerden bir veya bir kagt yazimin yayinlanacag
derginin veya kitabin yayimn politikalarina; veya ddevlerde ise
ogretmenin tercihleri dogrultusunda yapilir.
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METIN ICERISINDE KAYNAK
GOSTERME SEKILLERI
3

Dipnotu Yontemi
Soyadi, Tarih ve Sayfa Yontemi

Soyadi ve Tarih Yontemi

2 B B 2

Numaralama Yoéntemi

Dipnotu Halinde Kaynak Gosterme

Yontemi
nZ
\ e

Dipnotu halinde kaynak gosterirken, ilgili kisma veya
climle sonuna parantez igerisinde bir rakam yazilir ve
asagida sayfanin en altina ¢izgi ile ayrilmis bolgeye
metinde verilen numaranin aynisi eklenerek yazarin
soyady, ady, kitap/ makale baghigs, yayimc, yayn yeri,
yayn tarihi ve sayfa numarasi gibi tiim bilgiler verilir®.

Ornek: [1] Arikan, Rauf, (2005), Arastirma Teknikleri ve Rapor
Hazirlama, Asil Yaym Dagitim, 5. Baski, Ankara.

Dipnotuna Ornek

(2

9
Sinif ortalamasinin  Gzerinde olan ogrencilerin  0zel ihtiyaclarini
gidermek igin ek galismalar planlanmali{ Bu Ggrencilerin bilgilerini
artirmak, farkll duglnceler geligtirmek, Ogrendiklerini ileri duzeyde
probliilerin gdzUminde kullanmak igin ek calismalara ihtiyaglar

vag

(nZ
.

Soyads, Tarih ve Sayfa Yontemi

8 Ornek: Hipotez “aragtirmactya bir nevi 151k tutma niteligi
tastyorsa degerli sayilmalidir” (Yildirim,1966:21).

Soyadi ve Tarih Yontemi

8 Ornek: Hipotez “aragtirmactya bir nevi 1s1k tutma niteligi
tastyorsa degerli sayilmalidir” (Yildirim,1966).

Numaralama Yoéntemi

8 Ornek: Anket sorularmin diizenlenmesinde soru say1st

kadar soru sirast da énemlidir [34].
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Soyadi ve Yil Ornegi

Isletmelerin  rekabet giictiniin  yitkseltilmesi igin, driinlerde ve rekabet
siireglerinde venilik ve teknolojik gelisme hzinin artinlmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bu amagla rekabet giicii yiksek igletmelerin dnemle agirlik verdikleri konular ise

sunlardir (DoZan, 2000:15):

Kaynak, KAYNAKLAR asagidaki sekilde gosterilir

DOGAN, Ozlem ipekgil (2000), “Kalite Uygulamalarmmn isletmelerin Rekabet Gilcit
Uzerine Etkisi™ Dokuz Eyvliil Universitesi Sasyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 2 Sayi
I:16.

DOGAN, U. (1991), Kalite Yénetimi ve KontroliiJzmir,

Soyadj, Y1l ve Sayfa Numarasi Ornegi

3

Herhangi bir devlet biiyilk bir isletme gibi varsayildiginda isletmelerin kiiresel
pazarda rekabet edebilmeleri ve s0z sahibi olabilmeleri yeni gelismelere uyum
saZlayabilmelerine bagh goriinmektedir. Bilgiye izl ulagan, yénetsel ¢iktiya ve eyleme
doniistiiren, bityiik miktarda bilgiyi ele gegiren, saklayan, igleyen firmalar varhklarm
siirdiirmenin  yaninda  siirdiiriilebilir rekabet Gstiinliigii konusunda da rakiplerine
iistiinliik kuracaktir (Yolal, 2003:8).

Kaynak, KAYNAKLAR asagidaki sekilde gosterilir

Yolal, M. (2003), Tiirkive deki Kiigiik ve Orta Biiviikliikteki Konaklama [sletmelerinde
Bilgi Teknolojileri Kullanm:, Anadolu Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi YO
Yayinlari, Yayin No:5, Eskisehir.

Ciimle i¢inde birden ¢ok kaynak

1.1.1. Veri (Data)

Veri, birbiri ile iliskilendirilmemis olay, olgu ve gerceklerin biitiniidiir. Cesitli
amaglar i¢in toplanmakta fakat herhangi bir 15lemden ge¢memektedir ve pek gok kigi
igin bir anlam ifade etmeyen karakterler biitiinidiir (Ibicioglu ve Dogan, 2006:1),
gergevesi gizilmemis ve yorumu yapilmamug gergekler ve rakamlardir (O’Dell vd.,
2003: 22). Cogu kez bir anlam, igerigi yoktur, bir ¢ok kisi igin bir sey ifade etmez
(Barutcugil, 2002:57).

Ciimle icinde kaynaktan bahsederken

Davenport ve Prusak, (2001:24), enformasyonu genellikle belge seklinde ya da

gorsel, igitsel bir mesaj olarak tammlar ve her mesajda oldugu gibi bunda da bir

Numaralama Yontemi

(N Z
\ @ )

TKM, teknolaji kabullint 4 temel unsura dayanarak élgmektedir. Bunlar algilanan kullanim kolayhgi,
algilanan fayda, kullanima yénelik tutum ve davranisa ydnelik niyettir. Niyet, gerceklesen davranisin

hemen oncesinde yer alir [1].

[1] Cetmeli, E., Cakiroglu, A, (1576), Tesis Planlama, Irfan Yayincilik, Istanbul, Tirkiye, 85-87.
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Sekil ya da Resimde kaynak gosterme

3

Bilgi ve iletigim Teknolojisi Yeterliligi

Erigsim Yonetim Kaynastirma Degerlendirme Yaratim
P S
— ~—
— T~

Biligsel Yeterlilik ‘ ‘ Teknik Yeterlilik ‘

Kaynak: ETS (2002:18)

$ekil 4: BIT Okuryazarhifn

KAYNAKCA LISTESINI SIRALAMA

VEYA GRUPLAMA
(~Z
(e

1. Yazarin soyadina gore siralama
2. Verilen numara sirasina gore siralama.

3. Kaynak tiirlerine gore siralama (Kitaplar, Dergiler,

Tezler vb. seklinde)

KAYNAKCA LISTESI

(nZ
I

&R Nerede yer alir?

©38 Yazinin metin kismimdan hemen sonra Ekler

kismindan hemen 6nce yer alir.
&R Kaynagin tiiriine gore bir gosterim sekli vardir.

&R Ancak baz1 yaymci kuruluslar Kaynakea Listesinde

ayr1 bir gosterim sekli isteyebilir.

(nZ
.

® Hazirladigimiz calismalarda bilgiyi nereden

aldigimizi mutlaka yazimz.

R Bu sekilde davranmaniz, 6devinizin degerini

azaltmayacak, tam tersine 6devinizi daha da degerli
kilacaktir.
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