Arastirma Teknikleri ve Seminer

Ogr. Gor. Billent TURAN

Genel cerceve
]

eArastirma Teknikleri ve Semineri;

Arastirma  yontemlerindeki  farkli  anlayislari,
yaygin olarak kullanilan arastirma tekniklerini,
arastirma  basamaklarini, veri toplama ve
analizini, yorumunu, rapor yazma esaslarini,
kaynakca ve dipnot go6sterme tekniklerini
kapsamaktadir.

Temel Amag
|

Arastirma  sdrecini  (sorun  belirleme, veri
toplama, veri analizi ve sonuglari yorumlama)
incelemek, belli bash bilimsel arastirma
yontemlerini  (deneysel yontem, betimleme
yontemi, tarihi ydntem vb.) gézden gecirmek ve
belirli bir konu hakkinda arastirma yapabilmek
icin gereken literatir bulma, veri toplama,
verileri  degerlendirme ve rapor yazma
tekniklerini anlatmaktir.

eArastirma yapilacak konuda, amaci ortaya tam
koyabilmek, ¢alismanin dnemini vurgulamak,

eBilimsel arastirma teknikleri dogrultusunda,
secilen konu Gzerinde arastirma yaparak,
degisik kaynaklardan veri toplamak ve elde
edilen verileri dogru olarak analiz edebilmek.

|
eSecti gi konuyla ilgili kaynak taramasi yapabilmek
1. Konuyla ilgili kaynak eser ve kisileri belirleyip yazma
2. Kaynak taramasi icin uygun bir plan hazirlama
3. Kutiphane ¢alismalarinda katalog kullanma

4. Yararlandigi kaynak ve kisilerden elde ettigi bilgileri
not ve fislere yazma

5. Basin yayin organlarini takip ederek konuya iligkin
bilgileri toplama

6- Internet’'ten arastirma yapma

]
eArastirma konusuna uygun amag, 6nem, varsayim,
sinirlilik ve tanimlar yazabilmek

1. Arastirma konusuna uygun olarak arastirmanin
amacinl yazma

2. Arastirma konusuna goOre arastirmanin 6nemini
yazma

3. Arastirmanin dayandigi temelleri yazma
4. Arastirma konusunun sinirhliklarini yazma
5. Arastirma konusuna uygun tanimlari yazma




eArastirma  verileri Gzerinde temel istatistiksel eBulgularin yorumlanmasi ile ilgili 6zellikleri
islemler ve céziimlemeler yapabilmek aciklayabilmek
1. Bulgularin nasil yorumlanacagini yazma
1. Elde ettigi verileri amacina uygun olarak siniflayip 2. Yorumlamada dikkat edilmesi gereken 6zellikleri yazma
yazma 3. Bulgularin yorumlanmasini érnek vererek agiklama
2.Siniflandirdidr veriler Gzerinde gerekli olan istatistiksel eArastirmada elde ettigi bulgulari yorumlayabilmek
|§Iem.ler.| yapma ) B 1. istatistiksel tekniklerle elde ettigi bulgulari yazma
3. Verileri tablo halinde gosterme 2. Bulgular dogrultusunda yorumunu yazma
4. Sonuglari kontrol etme 3. Yaptigl yorumun dogrulugunu tabloya gére kontrol ederek
yazma

Bir ara stirma iki evreden olu sur.
] ]

eArastirma sonucuna gore oneriler geli _stirebilmek Arast Teknikleri (Arast A
1.Arastirma sonuclarina dayal olarak gerceklestirilebilecek 1Aragtirma Teknikleri  (Arastirmanin Amaci ve

éneriler yazma Onemi, Veri Toplama Teknikleri)
2. Bu 6nerileri 6nemine gore siralayip yazma

y S ) 2.Aragtirma Teknikleri (Rapor Yazma
eYapti gl arastirmayla ilgili 6zet yazabilmek Teknikleri)

1. Arastirmanin tim asamalarini 6zetleyerek yazma
2. Yazdigi 6zeti, arastirmanin ilgili bélimine yerlestirme

Bilgi Nedir? Bilgi ile ilgili ba ska tanimlamalar:
-] ]

* Halihazirda bildi gimiz sey
Bilme, 6grenme siireci ve igleminin konusu ya da ne « Halihazirda bildi gimizi sandi §imiz sey




Bilgi edinme yollari
(e ——

eArastirma, Bilim
Alternatifler

« otorite

« gelenekler

¢ sagduyu

* medya araglari

¢ kisisel deneyimler

Bilgi edinme yollari

Otorite
]
« kaynaktan alinan bilgileri dogru kabul ettiginizde bilgi kay

¢ karar vermede otorite'yi kullanmanin

avantajlari: dezavantajlari:
—cabuk —otorite ?
—basit —dogruluk ?
—ucuz —yanlis yonlendirme ?

Bilgi edinme yollari

Gelenekler
]

e gelenekler mesleki giglukler, kararlar icin yararlh midir?
e Onyargilar icerir, zamanla gecerliklerini yitirebilir

Bilgi edinme yollari
Sagduyu

« herkesin inandigi ve anlamli (mantikli) gelen bir seye inann

« gunlik yasamda yararli ama genelde
— celiskili fikirler
— hatalar
—vyanlis bilgiler
— Onyargilar

icerir

Bilgi edinme yollari

Medya Araclar
|
* toplum ve dinyadan bilgi alma

« olaylar ve kisileri tanima

Manipule edilebilir / givenmek zor

Bilgi edinme yollari

Kisisel Deneyimler

. gorme! |nanma!!lr

 yasadiklarimiz, deneyimlerimiz
 yanls sonuglar
— gereginden fazla genellestirme
— segici gozlem
— gozlemi erken sonlandirma

— hale etkisi (Bir 6zellikten genel yargi ¢ikarma)




Bilim
|
Evrenin veya olaylarin bir boliminu konu olarak seg

Gozlem ve gozleme dayali akil yiritme yoluyla diiny

Bilimsel Bilgi
]
Bilimsel bilgi , bilimsel metotlarla elde edilen

bilgi taraddr.Bilimsel ydntemler akil deney ve
gozlemlere dayanmaktadir. Bir bilginin bilimsel

olabilmesi icin yontemsel olmasi gerekir.

Bilimsel bilgi objektif, sistemli, tutarh ve

elestiriye acik bilgidir.

|
Bilimsel bilgiyi blyd, fal, edebiyat ya da sanat
gibi bilgi tirlerinden ayiran temel 6zellik bilimsel
bilginin konusunun ampirik (gérgul) ve nesnel
gerceklik olmasidir. Gorgullik bilginin konusunu
olusturan olay ya da nesnelerin gozlemlenebilir

olmasi anlamina gelir.

Bilimsel Yontem
N

-Bilimsel bilgi Gretme yolu

-Bilimin stire¢ yonu bilim toplulugunun kullandigi
— fikirler
— kurallar
— teknikler
— yaklasimlara karsilik gelen bir terim
(Neuman, 1997)

Arastirma
(N

eBilimsel yontemi kullanarak bilimsel bilgi elde
etmek

eBilimsel ydontem uygulamasi

Arastirmanin amaglari
- = ]

eOlaylarin tanimlanmasi,siniflanmasi
eOlaylar arasindaki iligkileri bulmak
eOlaylari anlamak ve aciklamak
eOlaylarin 6nceden tahmin edilmesi
eOlaylarin kontrolu

elliskilerin icindeki sebepleri incelemek




Arastirmanin 6zellikleri
(N

eArastirma problem ¢cézmeyi amaglar
eProblemlere guvenilir cozimler bulmalidir
eG0zlenebilir, dlcllebilir verilere dayal olmahdir
eYapilan gozlem ve tanimlar dogru olmalidir

eYapilan arastirmada kisisel yanlilik yok
edilmelidir.

eArastirmalar kayit altina alinmalidir.

Iyi bir ara gtirma konusunun _ 6zellikleri
- ]

1. Arastirnlabilir olmak (Somut):  Konu hakkinda veri toplanabilmeli
ve toplanan veriler analiz edilebilmelidir. /syerinde uyusturucu
kullanimi ya da isletmelerin stratejileri, finansal durumlari, st yonetimin
kararlari, 6zel hayat ve aile ici iliskiler vb gibi konularda arastirilabilirlik
sikintisi oldugundan iyi bir konu degildir.

2.Uygulama veya kuramsal anlamhlik:  Ya piyasadaki isletmelerin
sorunlarina ¢dziim olacak ya da bir teorideki boslugu doldurmaya
yarayacak olmaldir.

3.0zgunlik: Yeni bir sey ortaya koyan calismalardir.

4 Kisisel yetenek ve imkanlara uygundur.

s.Degerlendirme heyetinin beklentileriyle uyum: Eger arastirma
universite gibi bir egitimin parcasi ise degerlendiricilerin ya da
juri’nin beklentilerini karsilamalidir.

Bilimsel ara stirmada verilen bir ara stirma
konusunu;
R

eBilimsel arastirma yontemlerine uygun olarak yuritebilmek,
eArastirma sonucuna uygun ¢dzim Onerileri gelistirebilmek,
eArastirma konusuna ait ¢cdzum Onerilerini analiz edebilmek,
eBilimsel kurallara uygun olarak rapor edebilmek,
eArastirma konusuna uygun amag, 6nem, varsayim, sinirlilik
ve tanimlari yazabilmek,

eArastirma amacina uygun veri toplama aracini
uygulayabilmek,

eArastirma verileri (izerinde temel istatistiksel igslemler ve
¢ozimlemeler yapabilmek,

Bilimsel ara stirmada verilen bir ara stirma konusunu;

eBulgularin yorumlanmasi ile ilgili 6zellikleri agiklayabilmek,
eArastirmada elde edilen bulgulari yorumlayabilmek,
eArastirma sonucuna gore oneriler gelistirebilmek,
eYapilan arastirmayla ilgili 6zet yazabilmek,

eArastirma raporunun yaziminda dikkat edilmesi gereken
kurallari agiklayabilmek,

eKurallarina uygun olarak raporlastirabilmek,

gerekmektedir.

Arastirmaciyl guduleyen motifler

eMerak

eProblem

eEldeki veriler

eTeknik olanaklar: ekipman, malzeme
eEkonomik kaynak

eGlncel yaklagimlar

Arastirmada Veri Toplama
]

1.Belgesel tarama (kutiphane)
2.GOzlem

3.Gorisme

4 Yazigma

s.Internet




ﬁt‘)ru ime

onceden belirlenmis, ciddi bir amag icin yapilan, soru sd

]
e Siki yapilandiriimis

herkese 6nceden belirlenen ayni sorular
¢ Gevsek yapilandiriimig

bazi acik uglu sorular vardir bazi konularda derinlesilir
« Yapilandiriimamis

sorular serbest, istenilen konuda derinlesilir, yanitlar yénlendiricidir

Olumlu Olumsuz
|

» Esneklik « Maliyet

* Yanit orani e Zaman

« Sozel olmayan davranis < Olasi yanhhk

* Ortam Uzerindeki kontrol « Kayitl ve yazil bilgileri kullanamama

 Sorularin sirasi * Zaman ayirma guclugi

* Anlik tepki * Gizliligin kaybi

Veri kaynaginin onaylanmasi ¢ Soru standardinin olmayisi

Tamlik « Bireylere ulagsmada gucluk

Derinlemesine bilgi

Gozlem

]
Herhangi bir ortam ya da kurumda olusan davranisi ayr

cayrintili

ekapsamli

ezamana yayilmisr

Gozlem tirleri
]

2 boyutu var
¢ gOzlem ortami
—dogal
- yapay
¢ arastirmacinin yapisal kararlari
— Yapilandiriimig

— yapilandiriimamis

g0Ozlem turleri

Ortamin kendisiyle ilgili yapi

Ortama il skin yapi

yapilandiinimamis

yapilandinimis

Dogal ortam (Alan calismasi)

Tur 1: Tamamen yapilandunimamis
alan calismasi (arastirmacinin
katildigr)

Tur 2: Yaplandiriimis alan alismasi
(arastimacinin disanda kaldigi)

Yapay ortam (Laboratuvar galismasi)

Tir 3: Yapilandinimamis labaratuvar
calismasi (arastirmacinin disarida
kaldig)

Tur 4 Tamamen : yaplandinimis
labaratuvar gozlemi (arastirmacinin
disanda kaldigi)




Gozlemle veri toplama teknikleri

|
« yazil tasvirler

« video kayitlari
« fotograf ve malzemeler

« yazil kaynaklar

Gucla yanlari Za¥|f zijnleri

*s0zel olmayan davranis
«0gal cevre
euzun sireli analiz

kontroliin olmamasi
esayisallastirma giclugu
«0drneklem kuguklugu
«alana giris glclugu
«gizliligin ortadan
kalkmasi

dokiiman inceleme

|
arastiriimasi hedeflenen olgu ya da olgular hakkinda bil

Diger dokumanlar
o film
* video
« fotograf

Olumlu Olumsuz
I

kolay ulagilamayacak 6zneler ~ * olast yanlilik

« secilmislik

tepkisellik olmamasi
« eksiklik ulagilabilirlik

uzun sureli analiz
« orneklem yanliligi

orneklem buyuklugu

sinirl s6zel olmayan davranis

bireysellik ve 6zgunlik
« standart format yoklugu

gorece disuk maliyet « Kodlama zorlugu

nitelik

Basglica iki arastirma metodolojisi
(Yontem bilimi) vardir

eNiceliksel ara stirma
Kantitatif

(quantitative research)

eNiteliksel ara stirma
Kalitatif

(qualitative research)

eNitel ara stirma Nicin? Nasil? Ne sekilde
sorularina yanit arar.

eNicel ara stirma Ne kadar? Ne miktarda? Ne
kadar sik, Ne kadar yaygin? sorularina yanit
arar.




Bilimsel Ara stirmada Temel Kavramlar
|
eHipotez

eDegisken

eTumdengelim ve Timevarim

Hipotez (Denence)

Degiskenler arasindaki iligkileri belirten, test
edilebilir 5nermelerdir (ifadelerdir).

oSifir Hipotezi (HO): ki degisken arasinda
onemli bir iliski bulunmadigini ya da gruplar
arasinda onemli bir farkin bulunmadigini belirten
hipotezdir. (Birbirinden énemli derecede farkl
degildir)

eHO:Adidas ve Nike marka ayakkabilarin
ortalama dayanma stireleri birbirine esittir.

eAlternatif Hipotez: Iki degisken arasinda énemli bir iligki
bulundugunu ya da gruplar arasinda 6nemli bir fark
oldugunu belirten hipotezlerdir.

!!laas mar!a aya!!agl arin or'a ama Hayanma suresl ! !! mar!a

ayakkabilara gore daha ytksektir”

o“E gerli” Hipotez:
“Eger calisanlar saglkli ise daha az hasta olurlar”

eYOn belirten hipotez:
“Iste karsilasilan stres yiiksek olursa galisanlarin is tatmini daha diisiik olur”
“Kadinlar erkeklere gére daha kolay motive olurlar”

eYOn belirtmeyen hipotez:

“Calisanlarin yas dizeyleri il is tatmin dizeyleri arasinda énemli bir iligki vardir”
“Amerikall ve Asyall calisanlar arasinda is etik degerleri bakiminda bir farkllik
vardir”

lyi bir hipotezin 6zellikleri
———

eKuramsal bir temele dayanmalidir
eBilinenlerle ciddi ¢eligkisinin olmamasi gerekir
eDegiskenler arasindaki iligkiyi tanimlamalidir
eTest edilebilir olmalidir

Degisken

|
Herhangi bir olgu ya da seye ait, birden ¢ok deger alabilen
bir 6zellik veya kavram demektir.

Degiskenler

Bagimsiz degisken Bagimli degisken Ara degisken
Arastirma problemini ve Bagimsiz Gozlenebilir
kisi 6zellikleri etkileyen, degiskenin etkisinin [ degiskenlerin

degismez gevre arastirildigr, ona gerisinde kalan
gore degisen degiskenler
ozellikler

Tumdengelim - Timevarim
]

e. Tekil olaylardan yola c¢ikarak bir genellemeye

ulasma yaklasimina TUMEVARIM yaklasimi

denir.

eDogru kabul edilen bir genellemeden (teoriden)
yola cikarak tekil olaylarin alacagi seklin
kararlastirildigi yaklagim TUMEVARIM
yaklasimidir.




Arastirma Surecinin A gsamalari
(N

oGlicluigun secilmesi,
eProblemin tanimlanmasi

eProbleme iligkin olasi ¢cozimlerin ortaya
konulmasi (denenceler)

eVerilerin toplanmasi — Kaynak Taramasi
eVerilerin ¢oziimlenmesi
eSonug,yargi ve raporlastirma

ARASTIRMA SURECI
]

ARASTIRMA TEKNIKLERI:
RAPOR YAZMA TEKN IKLERI

I- Arastirma raporunun yazilmasinda
temel kurallar
(S

1-Bilimsel kurallar
2-Icerik ile ilgili kurallar
a-Alintilarin kullaniimasi
b-Dipnotlarin yazilmasi
-Kaynak belirtme amagli dipnot
-Ek bilgi verme amagli dipnot

[I-Arasgtirma raporunun yazilmasi

I
1-On bdluim

ea-Baslik sayfasi
ob-Onsoz
ec-icindekiler
od-Listeler

2-Ana bolum/Metin
N

oOzet
ea-Girig
-Problem
-Amag
-Onem
-Sinirliliklar
-Tanmimlar
eb-Kaynak ara gtirmasi
ec-Materyal ve yontem
-Evren ve 6rneklem
-Arastirma modeli
-Veriler ve toplanmasi
-Verilerin i glenmesi
ed-Ara stirma sonuclari
ee-Tartigma
of-Sonug
eg-Oneriler




3-Arka bolim
N

ea-Ekler
eb-Kaynaklar listesi

ARASTIRMALARDA _
KAYNAK GOSTERME TEKNIKLERI

|
eAlinti Yapilirken Dikkat Edilecek Hususlar

eKaynak Gdstermenin Zorunlu Oldugu/Olmadigi
Durumlar

eMetin Igerisinde Kaynak Gosterme
eKaynakca Listesini Siralama veya Gruplama
eKaynakca Gosterme Yontemleri

GIRIS
]
eNicin kaynak gosterilmeli?
- Baskalarinin emegine saygi

- Atifta bulunacak diger arastirmacilari yanlis
yonlendirmeme

- Yasal zorunluluklar

ALINTI YAPILIRKEN DIKKAT EDILECEK

HUSUSLAR
R

o Dogrudan Alintilar
Kelimesi kelimesine aynen yapilan alintilardir ve cift tirnak (
“.....") i saretiicerisine metin yazilr.

Ornek: Yildinm (1966, 21)’a gére, hipotez “arastirmaciya bir nevi

1s1k tutma niteligi tasiyorsa deg@erli sayiimahdir.”

eDolayli Alintilar
Alinti yapilan metin e@er birebir kaynakla ayni degilse, yazar
kendi cumleleriyle ifade ediyorsa, alinti yapilan kisim tirnak
icine alinmaz ya da sikistirilmis paragraf gibi 6zel bicimler
kullanilimaz; ancak kaynak gostermek zorunludur.

KAYNAK GOSTERMENIN ZORUNLU OLDUGU
DURUMLAR
]

e Baskasinin eserinden bir aktarma yapilmis ise,

e Baskasinin buldugu yéntem, sonug veya amagctan
faydalaniimis ise,

e Baskasinin eserinden rakam, katsayi, sekil, grafik,
resim vb. alinarak kullaniimis ise,

e Az veya ¢cok baskasinin eserinden esinlenilmis ise,

e Yukaridakilerin diginda baskasinin eserinden

dogrudan ve dolayh olarak faydalaniimis ise
yararlanilan kaynaklarin bildirilmesi zorunludur.
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KAYNAK GOSTERMEYI
GEREKTIRMEYEN DURUMLAR
. _________________________________________]

eGenel kurallar, prensipler veya uygulamalar
konusunda kaynak gostermeye gerek yoktur.
Ornegin, “yardimseverlik bir erdemdir” ifadesinde kaynak
gostermeye gerek yoktur.
eHerkesin bildigi, acik ve secik olarak fark edilen bilgiler
icin kaynak gdstermeye gerek yoktur.
Ornegin, “Almanya Avrupa Birliginin en giiclii ekonomisine
sahip ulkelerinden biridir” ifadesinde kaynak géstermeye
gerek yoktur.

KAYNAK NEREDE GOSTER ILIR?
N

DIPNOTU seklinde ayni sayfanin sonunda
Cumle icerisinde veya ciimle sonunda

Kitap veya makalenin sonunda

Bolim sonlarinda Kaynakca Listesi

Kitap veya makalenin sonunda Kaynakca Listesi

Bu alternatiflerden bir veya bir kagi yazinin
yayinlanacagi derginin veya kitabin yayin
politikalarina; veya ddevlerde ise 6gretmenin
tercihleri dogrultusunda yapilir.

METIN ICERISINDE KAYNAK

GOSTERME SEKILLERI
.|

eDipnotu Yontemi

eSoyadl, Tarih ve Sayfa Yontemi
eSoyadi ve Tarih Yéntemi
eNumaralama Yontemi

Dipnotu Halinde Kaynak Gosterme

Yontemi
]

Dipnotu halinde kaynak gosterirken, ilgili
kisma veya cimle sonuna parantez icerisinde
bir rakam yazilir ve asagida sayfanin en altina
¢izgi ile ayrilmis bolgeye metinde verilen
numaranin aynisi eklenerek yazarin soyadi,
adi, kitap/makale bashgi, yayinci, yayin yeri,
yayin tarihi ve sayfa numarasi gibi tim bilgiler
verilirt.

Ornek: [1] Arikan, Rauf, (2005), Arastirma Teknikleri ve Rapor
Hazirlama, Asil Yayin Dagitim, 5. Baski, Ankara.

|
e Soyadl, Tarih ve Sayfa Yontemi
Ornek: Hipotez “arastirmaciya bir nevi 1sik tutma
niteligi tastyorsa degerli sayiimahdir”
(Yildinm,1966,21).
e Soyadi ve Tarih Yontemi
Ornek: Hipotez “arastirmaciya bir nevi 1sik tutma
niteligi tastyorsa degerli sayiimahdir”
(Yildirim,1966).
e Numaralama Yontemi
Ornek: Anket sorularinin diizenlenmesinde soru sayis!
kadar soru sirasi da 6nemlidir (34)

KAYNAKCA LISTESINi SIRALAMA VEYA

GRUPLAMA
e

1. Yazarin Soyadina Gore Siralama

2. Kaynak Tirlerine Goére Siralama (Kitaplar,
Dergiler, Tezler vb. seklinde)
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KAYNAKCA LISTESI
]

eNerede yer alir?

Yazinin metin kismindan hemen sonra Ekler
kismindan hemen 6nce yer alir.

eKaynagin tirtine gore bir gésterim sekli vardir.

eAncak bazi yayinci kuruluglar Kaynakca
Listesinde ayri bir gosterim sekli isteyebilir.

eHazirladiginiz calismalarda bilgiyi nereden
aldiginizi mutlaka yaziniz.

eBu sekilde davranmaniz, 6devinizin degerini
azaltmayacak , tam tersine ddevinizi daha da
degerli kilacaktir .

Bu sununun hazirlanmasinda yararlanilan
kaynaklar;

oProf. Dr. Remzi ALTUNISIK ve ark. “Sosyal Bilimlerde
Arastirma Teknikleri”

eDog.Dr. Kazim DEVELIOGLU, Ders Notlari
eYard. Dog. Dr. Ayse Hilal BATI, Ders Sunulari
eYrd. Dog. Dr. Serkan HAZAR, Ders Sunulari,
oDr. Nejla CAN GULER, Ders Sunulari

12





